D I S B I L I TY LAW 455 Sherman Street Suite 130 | 322 North 8th Street
CO LO DA DOTM Denver, Colorado 80203 | Grand Junction, Colorado 81501

p 303.722.0300 | f 303.722.0720 | p 970.241.6371| f 970.241.5324
Protecting the rights of Coloradans of all ages since 1976 Toll Free 1.800.2881376/Voice/TTY | Toll Free 1.800.531.2105/ Voice/TTY

Casos exitosos: Preservando la libertad de un anciano

El personal de una instalacion de cuidados contacté al Programa del Defensor del Pueblo de
Denver para informarnos de que la esposa de un residente—internado en una unidad de atencién
de memoria supervisada las 24 horas (en inglés, a secure memory care unit)—lo estaba obligando
a firmar un Poder Legal (POA).

Caso de coercidon conyugal — el anciano fue falsamente internado en una instalacién

de cuidados para ancianos

Durante la visita inicial de la defensora del pueblo (Ombudsman) el residente le dijo que fue
internado aqui por su esposa bajo falsas pretensiones, y que no queria estar en una unidad segura.
Durante varias visitas, la defensora del pueblo observd que el residente la recordaba y parecia
estar alerta y orientado, consciente de su persona, del lugar y del tiempo.

La esposa del residente solicitd que un tribunal le otorgara la tutela de emergencia. El residente
contratd a un abogado para impugnar la peticién, pues él queria regresar a trabajar, para tramitar
el cierre multimillonario de la venta de sus propiedades por un acuerdo de bienes raices.

La defensora del pueblo toma medidas
Con el permiso del residente, la defensora hizo varias cosas:

1. Ella llevd a cabo una revisién a fondo de registros médicos, la cual indicé que los intereses
manifestados por el residente no se reflejaron en el formulario de érdenes para el alcance del
tratamiento médico (medical orders for scope of treatment - MOST, por sus siglas en inglés), y
que la instalacién habia permitido que la esposa/POA hiciera todo el papeleo de ingreso,
permitiéndole imponer restricciones, incluyendo negar acceso y uso de un teléfono celular, de
recibir correo y de visitas.

2. Ladefensora del pueblo contacté e informd al abogado del residente de los hallazgos de su
investigacion y reiteré los intereses manifestados por el residente.
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3. Ella abogé para programar una reunién con fin de tramitar dar de alta al residente,
permitiéndole regresar a casa; y de educar al personal de la instalacién sobre este caso de
violacion de los derechos de los residentes.

Tras una minuciosa revision del caso, con apoyo del fiscal general (Attorney General) y de la
defensora del pueblo a nivel estatal (State Ombudsman), nuestra defensora del pueblo recibié la
autorizacion para dar una declaracién en nombre del residente; ella expresé el interés del anciano
en regresar a su casa, asi como su opinion de que estaba confinado de forma inadecuada e
involuntaria en una instalacion de cuidados, dentro de la unidad de atencién de memoiria,
supervisada las 24 horas.

El abogado del residente demando, por escrito, que la instalacién: se comprometiera en actualizar
el formulario MOST para reflejar los deseos del residente, que se le trasladara a una residencia
alternativa y que se le proporcionaran los registros financieros.

A tan solo dias de la audiencia de tutela, la esposa retird la peticidon de tutela de emergencia.

Caso resuelto

Con la asistencia de Servicios de Proteccion para Adultos (Adult Protective Services), del abogado,
de la defensora del pueblo y de un administrador de caso, el residente pudo mudarse a la casa de
su hija acompafiado por servicios para su salud.

Utilizando diferentes herramientas de abogacia y a través una colaboracién con multiples agencias
externas, el residente finalmente pudo regresar a trabajar justo a tiempo para cerrar la venta de
su negocio y personalmente entregarle al personal de su negocio, los bonos de Navidad, icomo lo
habia hecho durante mas de 40 afios!
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